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PRACA Z RODZINA DYSFUNKCYJNA
W SYSTEMIE POMOCY SPOLECZNEJ W POLSCE

Abstract. Rodziny dysfunkcyjne to rodziny, ktére nie radzg sobie z wypetnianiem funkcji opiekunczo-wychowawczej wobec swoich
dzieci. Sg skonfliktowane, dotknigte uzaleznieniami, niezaradne zyciowo, niewydolne wychowawczo. Sytuacja tych rodzin stanowi
wyzwanie dla polskiego systemu pomocy spotecznej. W ramach pracy socjalnej z tymi rodzinami stosuje sie szereg réznych metod, m. in.
empowerment, interdyscyplinarny model pracy, pracg z asystentem rodziny, terapie psychologiczne, szkote dla rodzicéw, Konferencje Grupy
Rodzinnej oraz placéwki wsparcia dziennego. Stosowane metody pracy angazujg cztonkow rodziny bazujgc na ich zasobach i zmierzajg
do tego, aby rodziny wykorzystywaty swoje mocne strony i zdobywaty odpowiednie umiejetnosci opiekunczo-wychowawcze, uzyskiwaty
rownowage i zdobywaty coraz wigkszg samodzielno$¢ w funkcjonowaniu, a takze odzyskiwaty kontrole nad wtasnym zyciem.

Stowa kluczowe: rodzina dysfunkcyjna, system pomocy spotecznej, praca socjalna, empowerment, terapia, asystent rodziny,
Konferencja Grupy Rodzinnej, placéwki wsparcia dziennego.

WORKING WITH A DYSFUNCTIONAL FAMILY
IN THE SOCIAL ASSISTANCE SYSTEM IN POLAND

Abstract. Dysfunctional families are families that fail to fulfill the protective and educational function of their children. They are conflicted,
affected by addictions, unadapted to life, inefficient in education. The situation of these families is a challenge for the Polish social assistance
system. As part of social work with these families, a number of different methods are used, among others empowerment, interdisciplinary work
model, work with family assistants, psychological therapies, school for parents, Family Group Conference and day support facilities. The work
methods used involve family members based on their resources and aim to ensure that families use their strengths and acquire appropriate
care and upbringing skills, achieve balance and gain greater independence in functioning, and regain control over their own lives.

Changes that take place in social life cause weakening of social ties and the role of the family as a basic environment of human
upbringing. Many Polish families are unable to perform the protective, educational, economic, preventative functions of their members,
including children. Particularly disadvantaged families - affected by addictions, illnesses, disorders, unadapted to life and ineffective in
education - pose a serious threat to the development of children, but also a great challenge for the social assistance system. For many
years, social assistance institutions have usually been a source of financial resources to support these families. The current development
of the family support system tends to develop effective methods of working with families, these pedagogical tools can be used by social
workers and family assistants. Their essence is to influence the restoration of relationships between family members, the improvement of
relations and communication, the desire for family reintegration. To this end, actions are taken based on the developed procedures based
on the resources inherent in the family to make changes in the functioning of the family system through the forces of its members. The
effectiveness of social work with disadvantaged families is enhanced by interdisciplinary activities that involve the use of the knowledge,
experience and professional skills of various institutions and non-governmental organizations. Nowadays, the best way to work with such
a family is to involve the so-called human factor, which embodies the professionalism and effectiveness of the assistance provided. A crisis
family is increasingly perceived as an entity responsible for their own destiny. Working with the family using the above mentioned methods
takes into account not only the deficiency of its functioning, but above all its strengths and potentials, which allows it to gradually regain
balance, stability and take control of their life.

Keywords: dysfunctional family, social assistance system, social work, empowerment, therapy, family assistant, Family Group Conference,

day support facility.
POBOTA 3 HEBJIATOMONYYHOIO CIM’EIO0
B CUCTEMI COLUIAJIbHOI 4OMOMOI B NOJibLul

AHoTauif. HebnarononyuyHi CiMi — Le CiM'i, ki He 3AaTHI BUKOHYBATU BUXOBHY (PYHKLIiLO CBOIX AiTei. BOHM KOHMNIKTHI, BNAMBaOTL Ha
3BUKAHHSA, HeedeKTUBHI B OCBITI. HebnarononyyHi cim’i € BUKIIMKOM ANsi NMOMbCbKOI CUCTEMU COLianbHOI AOMOMOrK. Y pamkax couianbHoi
po6OTK 3 UMMM CIM'AMU 3aCTOCOBYETLCS, 30KPEMA, HMU3Ka Pi3HUX METOZIB: MiXAucUMNniHapHa mMoaenb poboTu, poboTa 3 acuCTEHTOM CiM'i,
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ncuxororiyHa Tepanis, wkona Ans 6atbkiB, 3acobu aeHHoro cynposogy Towo. Li Ta iHWwi meTogm po6otu cnpsiMoBaHi Ha Te, Wob ciM'T
BMKOPWCTOBYBanM CBOI CUIM Ta HabyBanu HaNEXHUX HAaBWYOK OOrNsSAy Ta BUXOBaHHS AiTer. 3MiHK, Wo BiabyBatoTbCs B CYCMiNbHOMY XUTTI,
CNPUYNHAIOTL OcnabrneHHs coLianbHMX 3B'3KiB Ta porni CiM'i Ik OCHOBHOIO CEepeaoByLLA TNOACHKOrO BUXOBaHHS. barato nonbCcbkux ciMeii He B
3MO3i BYKOHYBAaTW 3aXUCHi, BUXOBHI, EKOHOMIYHI, NpodhinakTuyHi  yHKLiT CBOIX YneHiB, BKNtoYatoum aiteir. MNpotarom Garatbox poki 3aknagun
couianbHoi gonomory Bynu 3a3euyan gkepenomM (iHaHCOBUX pecypciB Ans NIATPUMKM L cimei. Cyy4acHU pO3BUTOK CUCTEMU MIATPUMKN
ciM'i Mae TeHAOeHLUito [0 po3pobky edekTUBHUX MeTodiB poboTh 3 ciM’'simu, Ui negaroriyHi 3acobu MoxyTb ByTV BUKOPUCTaHI couiansbHMm
npauiBHMKamMK Ta CiMerHuMy nomMivHrkamu. CyTb iX nonsrae y BNAMBI HA BiAHOBMEHHS B3AEMWH MiX YneHamu ciM'i, NOKpaLLEHHi CTOCYHKIB
Ta CnifikyBaHHs1, MparHeHHi Ao peinTerpadii poguHu. EdekTuBHICTb coujianbHoi poboTy 3 HebnarononyyHow CiM'eto NiABULLYETLCA 3aBAAKU
MDKOMCLUMNMIHAPHAM 3axodaMm, SiKi MOB'A3aHi 3 BUKOPUCTAHHAM 3HaHb, JOCBidy Ta MPOMECINHUX HAaBMYOK Pi3HUX YCTAaHOB Ta HeypsiaoBMX
opraHisauii. HuHi Harkpalwm MeTogom poboTy 3 CIM'EL0 € 3ayYeHHs Tak 3BaHOTO JACHKOTO YMHHMKA, Lo yocobmioe npodhecioHaniam Ta
ecbekTuBHICTb HagaHoi gonomorn. Cim's, sika nepebyBae B KpY30Bi cuTyalii, Bce GifbLue CnpuiiMaeTbes Sk Cy0'ekT, BiANOBIAAnNsLHUIA 3a BNacHy
nonto. MNpaLoroym 3 CiM'eto, BUKOPUCTOBYOYM 3a3HaYeHi BULLIE METOAM, BPAXOBYETLCS He Tinbku AediuunT i (yHKUIOHYBaHHS, ane nepeaycim ii
CUMbHi Ta NOTEHLIIHI MOXMMBOCTI, LLO A03BOMSE il NOCTYNOBO NMOBEPHYTU PiBHOBArY, CTAbINbHICTb i B3ATW Mif KOHTPOMb CBOE XUTTS.

KnrouoBi cnoBa: HebnarononyyHa ciM'a, cuctema couiansbHoi AONOMOru, couianbHa poboTa, po3LWMPEHHS MOXNMBOCTEW, Tepanis,
CIMENHUI aCUCTEHT, KOH(EPEHLiS CiIMENHKX rpyn, 3acobu 4EHHOTO CYynpoBOAY.

WPROWADZENIE

W rozwoju gospodarczym i ekonomicznym kraju czesto nie uwzglednia sie realiow zycia spotecznego, co prowadzi do podziatow
spofeczenstwa ze wzgledu na nieréwny dostep do wielu débr, ubozenia niektorych grup. Szybkie tempo zmian cywilizacyjnych powoduje
intensywne zmiany, jakie zachodzg réwniez w zyciu spotecznym i wywierajg znaczgcy wplyw na funkcjonowanie rodziny. Doro$li
cztonkowie rodzin czesto opuszczajg matzonkéw udajgc sie za granice w poszukiwaniu lepszych zarobkéw. Rozbiciu ulega struktura wielu
rodzin. Czestym zjawiskiem sa konflikty matzenskie, ktorych konsekwencjg jest rozktad pozycia matzonkdw. Wzrasta liczba rozwoddw.
Wspdiczesna rodzina bedac waznym elementem interakcji spotecznych pozostaje pod wptywem réznych uktadéw spotecznych, ktére
wywierajg wptyw na jej strukture i funkcjonowanie, a rodzina i zmiany jakie sie w niej dokonujg wptywa na ksztalt zycia spotecznego.

WYNIKI BADANIA

Rodzina dysfunkcyjna to grupa spoteczna, w ktorej nie sg respektowane powszechnie obowigzujgce normy zycia spotecznego
i w ktorej wystepujg zaburzone relacje pomiedzy jej cztonkami, szczegdlnie miedzy matzonkami, a takze rodzicami i dziec¢mi,
zaburzona komunikacja miedzy nimi oraz nastawienie na podtrzymywanie zaburzonego systemu rodzinnego, gdzie nie dba sie o
zaspokajanie potrzeb jej cztonkdw, w tym takze o potrzeby rozwojowe dzieci.

Charakterystyczne dla rodzin dysfunkcyjnych sg nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu takie, jak: alkoholizm i in. uzaleznienia,
choroby psychiczne, przemoc fizyczna lub psychiczna, maltretowanie i wykorzystywanie seksualne, psychiczne opuszczenie
dzieci, czynne odrzucanie i dewaluowanie dzieci, naduzycia emocjonalne (np. czynienie z dziecka powiernika spraw dorostych,
tworzenie koalicji z dzieckiem przeciwko drugiemu rodzicowi), przerost sztywnych wymagan nad okazywaniem mitosci i czutosci,
nadopiekunczos$¢ i nadmierna kontrola (Lopatkowa M., 1976; Nauki o rodzinie, 1995; Problemy w rodzinie dysfunkcyjnej , 1999;
Psychologiczne zrodia dysfunkcji w matzenstwie i rodzinie, 2003).

Wigkszos¢ tych symptomoéw powoduje, ze w tych rodzinach dochodzi do naruszenia potrzeby przywigzania u dzieci, ktére sie
w nich wychowujg. Rodzice dysfunkcyjni w sposdb niezadowalajgcy zaspokajajg potrzeby dziecka w tym zakresie, a zdarza sie, ze
okresowo w ogdle nie zaspokajajg potrzeby przywigzania, co dodatkowo zaburza system wigzi rodzinnych, ktére i tak zwykle sg
dosy¢ stabe. Zamiast czu¢ sig chronione przez dorostych, dzieci sg $wiadkami konfliktéw (szczegodlnie w rodzinach z problemem
alkoholowym, dotknigetych przemocg domowg), obserwatorami procesu rozktadu pozycia matzenskiego swoich rodzicow, ktéry
czesto konczy sie rozwodem i rozbiciem rodziny. Dzieci czujg sie odrzucone, niekochane, odczuwajg ,hiedostatek okazywanej
akceptacji emocjonalnej” (Maciarz A., 2009, p. 18) i ,gtdd mitosci”, ktéry powoduje u dzieci tzw. lepko$¢ emocjonalng, ktorg dziecko
manifestuje poprzez nagminne Igniecie do os6b okazujgcych mu zainteresowanie, ale u wielu dzieci powoduje mechanizmy obronne.
Krzywda natury emocjonalnej, jakiej doswiadczajg dzieci w rodzinach dysfunkcyjnych skutkuje zaburzeniami endokrynologicznymi
warunkujgcymi przebieg rozwoju fizycznego (Ilwaniec D., 2003). Czestg konsekwencjg wczesnych zaburzen emocjonalnych bywa
zespot nieorganicznego zaburzenia rozwoju dziecka, ktore objawia sie niskim przyrostem wagi i wzrostu, mimowolnym moczeniem
sie dziecka, zaburzeniami w jedzeniu itp. U wielu dzieci, ktére z takich rodzin trafiajg do placowek opiekunczo-wychowawczych
wszystkie te objawy wystepujg z roznym nasileniem. Dzieci dwojako reagujg na tego typu doswiadczenia: dla jednych konczy
sie to nadpobudliwoscig psychoruchowg, zaburzeniami koncentracji uwagi, nasilong agresjg w zachowaniu, inne wykazujg objawy
neurotyczne, wysoki poziom leku, sg przygnebione, zahamowane i wycofujg sie z typowych dla dzieci form aktywnosci. Wyniki
badan przeprowadzone przez autorke w placoéwkach socjalizacyjnych w wojewddztwie lubelskim potwierdzajg wystepowanie tych
i innych skutkow wychowania dziecka w srodowisku dysfunkcyjnym (Bejger H., 2011, p. 87; Bejger H., 2013, p. 266-269), ktdére
ogdlnie okreslane sg mianem deficytow rozwojowych, co dodatkowo uzasadnia konieczno$¢ tworzenia paradygmatu wspierania
rodzin, ktére nie chca , nie potrafig lub nie mogg nalezycie wywigzywac sie ze swojej rodzicielskiej funkcji.

Aby nie dopuszcza¢ do koniecznosci ingerowania sgdéw rodzinnych w sprawowanie przez rodzicow wiadzy rodzicielskiej,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wprowadzito nowe formy pomocy rodzinom o charakterze powszechnym
wzmacniajgcych ich funkcje ekonomiczng. Wsrod form powszechnej pomocy rodzinom w Polsce na uwage zastuguja:

- Program 500+ tj. 500 zt na kazde dziecko od VIII 2019 .

- Karta Duzej Rodziny — uprawniajgca do znizek,

- urlop macierzynski — 1 rok — ptatny ok. 80%, z ktérego matka moze skorzystac juz na 6 tyg. przed planowanym porodem,

- urlop rodzicielski — od 32 tyg. po urodzeniu jednego dziecka — do 34 tyg. po urodzeniu wigkszej liczby dzieci przy jednym porodzie.

Program ,Rodzina 500+” wprowadzony od 1 kwietnia 2016r. stuzy poprawie sytuacji materialnej rodzin wzmacniajgc je jako
pierwszoplanowe $rodowisko rozwoju dzieci. Zgodnie z politykag Rzgdu program realizuje trzy podstawowe cele:

- spowodowanie wzrostu liczby urodzen (wspétczynnik w 2015 r. wynosit 1,29, zas w 2017 r. 1,45),
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- ograniczenie ubostwa, szczegolnie dzieci (skrajne ubdstwo spadto z 6,5% w 2015 r. do 4,35 w 2017 r.,

- inwestycja w rodzine.

Od dnia 1 lipca 2019 r. kwota 500 zt/m-c przystuguje na kazde dziecko do 18 r. zycia bez wzgledu na dochdd w rodzinie. Jak
wyjasnia Ministerstwo: ,Rozszerzona formuta Programu pozwala na poprawe jakosci zycia wszystkich polskich rodzin majgcych
dzieci na utrzymaniu i stanowi dopetnienie kompleksowej polityki panstwa wobec rodzin” (Rodzina).

Karta Duzej Rodziny stanowi system ulg, znizek i uprawnien przystugujacych rodzinie wychowujgce;j troje i wigcej dzieci. Znizki
obejmujg oferte: sklepow spozywczych, stacji paliw, bankdw oraz placéwek kultury i rekreacji zaréwno w instytucjach panstwowych
jak i prywatnych (Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r .).

Urlopy — macierzynski i rodzicielski — sg formg wspierania rodzicielstwa przez panstwo polskie. Przystuguje on osobie, ktorej
urodzito sie dziecko i ktdra pozostaje w stosunku pracy. Z reguty z tego urlopu korzysta matka, ale moze z niego korzysta¢ takze
ojciec dziecka. Po urodzeniu w wyniku jednego porodu jednego dziecka przystuguje urlop w wymiarze 20 tygodni, na dwoje dzieci
urodzonych w trakcie jednego porodu — 31 tygodni, na troje dzieci — 33 tygodnie, na czworo dzieci — 35 tygodni, na piecioro i wiecej
dzieci — 37 tygodni (maksymalny wymiar urlopu) (Prawo/praca/urlopy-pracownicze).

Podejscie systemowe do rodziny dysfunkcyjnej dowodzi traktowania rodziny jako system, tj. ztozong rzeczywistosé¢, zbior
elementow pozostajgcych w dynamicznej interakcji. Na jakos¢ funkcjonowania catej rodziny i stan jej rownowagi majg wplyw
wszyscy jej cztonkowie. Kazdy cztonek rodziny przejawiajgcy zaburzenia w funkcjonowaniu zaktdca funkcjonowanie catego systemu
rodzinnego. Podobnie — podjecie wysitkdw przez choéby jednego z cztonkdw rodziny w kierunku terapii i poszukiwania drég wyjscia
z sytuacji kryzysowej moze stanowi¢ poczatek korzystnych zmian w zyciu catej rodziny. Dlatego pracownik socjalny i asystent
rodziny — podejmujgcy prace z rodzing — muszg angazowac w prace socjalng wszystkich jej cztonkow.

Empowerment znajduje zastosowanie w naukach spotecznych w odniesieniu do oséb i grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, dyskryminacjg i marginalizacja. W polskiej literaturze przedmiotu empowerment postrzegany jest jako: upodmiotowienie,
uwtasnowolnienie, upetnomocnienie, umacnianie, wzmocnienie, uprawomocnienie, uwtaszczenie (Szarfenberg R., 2014). Jak wyjasnia
Jolanta Jarczynska — ,empowerment jako proces oznacza utatwienie, umozliwienie i/lub promowanie zdolnosci do optymalnego
oraz kompetentnego funkcjonowania” (Jarczynska J., 2017, p. 126). Empowerment w wymiarze psychologicznym — indywidualnym
obejmuje dziatania i procesy ,ktérych celem jest zwiekszenie kontroli jednostki nad wlasnym zyciem, jej wiary w siebie i swoje
mozliwosci, wyposazenie/wzbogacenie jej wiedzy, kompetencji umiejetnosci” (Jarczynska J., 2017, p. 126). Wymiar ten $cisle wigze
sie z wewnetrzng motywacjg jednostki dotyczgcg: ,nadania osobistego znaczenia wykonywanej pracy (meaning), znajomosci wtasnych
kompetencji (competence), przekonania o mozliwosci dokonywania pro aktywnych wyboréw (self - determination), przekonania o
warto$ci wiasnej pracy” (Gkorezis P., Hatzithomas L., & Petridou E., 2011, p. 126).

Do indywidualnych zasobdw cztonkéw rodziny zalicza sie: poczucie kontroli nad wlasnym zyciem, poczucie wiasnej wartosci,
inteligencje, ktéra wzbogaca $wiadomos¢ i rozumienie wymagan, wiedze, umiejetnosci, wyksztatcenie, cechy osobowosci (np.
poczucie humoru), stan zdrowia fizycznego (Lesniak E., & Dobrzyriska-Mesterhazy A., 1999, p. 89).

Natomiast do zasobdw catego systemu rodzinnego naleza: sp6jnos$¢ rodziny (zaufanie, wsparcie, integracja), adaptacyjnos¢ —
zdolno$¢ rodziny do pokonywania trudnosci i przeszkdd, organizacja rodziny — zgodnos¢, jasnos¢ regut, rol i granic, wspolne kierowanie
zyciem rodzinnym, umiejetno$¢ porozumiewania si¢ , komunikacja interpersonalna, wytrzymato$¢ rodziny — poczucie kontroli nad
wydarzeniami, aktywne nastawienie do trudnosci, ilos¢ i forma spedzania czasu z rodzing (wskaznik integracji i spojnosci rodziny),
zdolnos$¢ do wykorzystywania indywidualnych zasobéw, wspierania rodziny, rozwigzywania problemoéw (Lesniak E., & Dobrzynska-
Mesterhazy A., 1999, p. 89-90).

Odwotujac sie do zasobdw w pracy socjalnej z rodzing dysfunkcyjng nalezy bra¢ pod uwage takze zasoby spotecznosci lokalnej,
w ktérej dana rodzina zyje, a wsrdd nich przede wszystkim: pojedyncze osoby z otoczenia rodziny, ktére mogg zapewni¢ wsparcie,
grupy, ktére funkcjonuja w bliskim otoczeniu rodziny, instytucje, ktére mogg zapewnié¢ wsparcie, poprawi¢ funkcjonowanie rodziny i
umozliwi¢ godng egzystencje (Lesniak E., & Dobrzynska-Mesterhazy A., 1999, p. 90).

W sytuacjach konfliktowych w rodzinach dysfunkcyjnych bywajg prowadzone mediacje rodzinne. Mediacje to poufny proces
rozwigzywania sporu lub konfliktu, w ktérym mediator (fachowo przygotowany, niezalezny i bezstronny) pomaga rozwigza¢ sytuacje
konfliktowa. W praktycznym postepowaniu mediacyjnym ustala sie poprzez wystuchanie obu stron konfliktu przede wszystkim kwestie
sporne, wystuchuje sie ich racji i propozyciji satysfakcjonujgcych rozwigzan. Rolg mediatora jest zmniejszanie barier komunikacyjnych
po to, by udato sig¢ osiggng¢ rozwigzanie konfliktu korzystne dla obu stron. Propozycije rozwigzan powinny wyj$¢ od zainteresowanych
stron konfliktu. Optymistycznym celem mediacji jest zawarcie ugody pomigdzy zwasnionymi stronami, co w konsekwencji moze
zapobiec rozktadowi pozycia matzenskiego i rozbiciu rodziny, co jak wiadomo, jest przezyciem traumatycznym dla dzieci.

Metoda przynosi dobre rezultaty w sytuacji potrzeby zapewnienia opieki dziecku (gdy rodzice przebywajg w zaktadzie karnym
lub s3 uzaleznieni, pracujg z granicg lub gdy konieczne jest objecie oséb terminalnie chorych (dzieci, dorostych czy osob starszych)
opieka przez cztonkéw najblizszej rodziny. Istotg tej metody — od strony praktycznej — jest wypracowanie koncepcji pomocy dziecku i
dorostym cztonkom jego rodziny sitami rodziny w poszerzonym skfadzie bez konieczno$ci odbierania dziecka rodzicom i przerywania
wiezi emocjonalnej miedzy nimi.

W sytuacji gdy dziecko z rodziny dysfunkcyjnej juz znajduje sie w instytucji pieczy zastepczej (np. regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej lub placéwce opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego) dobrg metodg pomocy dziecku jest
rodzina zaprzyjazniona (Projekt nowelizacji ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej , 2018), ktdrg
stanowig niespokrewnione osoby majgce mozliwosci zaspokajania potrzeb intelektualnych, emocjonalnych i spotecznych dziecka.

Na rodzinie zaprzyjaznionej nie cigzg zobowigzania prawne, ale odpowiedzialno$¢ opiekuncza i moralna za nawigzanie wiezi
emocjonalnej z dzieckiem. Kontakt z rodzing zaprzyjazniong zapewnia wychowankowi placéwki opiekunczo-wychowawczej
(odczuwajgcej niedosyt w zakresie bliskich kontaktéw z osobami dla niego znaczacymi): zaspokojenie potrzeby akceptaciji i mitosci,
zaspokojenie potrzeby bezpieczenstwa i przynaleznosci, wzrost samooceny, mozliwo$é poznawania najblizszego $rodowiska i
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Swiata, uczestnictwo w zyciu rodziny, czerpanie prawidtowych wzoréw postepowania, organizacje czasu wolnego, pomoc w hauce,
rozwdj zainteresowan, uczenie si¢ zasad i norm spotecznych.

Placowki wsparcia dziennego dla dzieci, dawniej nazywane Swietlicami srodowiskowymi stanowig forme pomocy rodzinom,
ktére nie radzg sobie z wypetnianiem obowigzkéw opiekunczo-wychowawczych wzgledem swoich dzieci. Zagospodarowujgc czas
dzieciom w godzinach popotudniowych dbajg o realizacje obowigzku szkolnego, organizujg pomoc w nauce. Kadra tych placéwek
wspotpracuje z rodzicami i opiekunami dzieci. Placowki sg prowadzone przez gmine lub podmiot, ktéremu gmina zlecita to zadanie
albo wydata zezwolenie.

Placowki wsparcia dziennego mogg by¢ prowadzone w formie: specjalistycznej — organizuje zajecia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny, program
psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, terapie pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie, opiekunczej — zapewnia
opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan, pracy
podworkowej realizowanej przez wychowawce — realizuje dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Do podstawowych zadan placéwek wsparcia dziennego nalezg: analiza sytuacji rodziny i rodowiska rodzinnego oraz przyczyn
kryzysu w rodzinie, wzmacnianie roli i funkcji rodziny, rozwijanie umiejetnosci opiekufnczo-wychowawczych rodziny, podniesienie
kompetencji w zakresie planowania i funkcjonowania rodziny, pomoc w integracji rodziny, przeciwdziatanie marginalizacji i degradaciji
spotecznej rodziny, dgzenie do reintegracji rodziny.

PODSUMOWANIE

Zmiany jakie dokonuja sie w zyciu spotecznym powodujg ostabienie wiezi spotecznych i roli rodziny jako podstawowego srodowiska
wychowania cztowieka. Wiele polskich rodzin nie radzi sobie z wypetnianiem funkcji opiekunczej, wychowawczej, ekonomicznej,
profilaktycznej i prewencyjnej wobec swoich cztonkow, w tym takze dzieci. Szczegdlnie rodziny dysfunkcyjne — dotkniete uzaleznieniami,
chorobami, zaburzeniami, niezaradne zyciowo i niewydolne wychowawczo — stanowig powazne zagrozenie dla rozwoju dzieci, ale
rowniez wielkie wyzwanie dla systemu pomocy spotecznej. Przez wiele lat instytucje pomocy spotecznej byty gtownie dystrybutorem
Srodkéw finansowych stanowigcych wsparcie dla tych rodzin. Aktualny rozwoj systemu pomocy rodzinom zmierza w kierunku
wypracowania skutecznych metod pracy z rodzinami mozliwych do stosowania przez pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny.
Istote tych metod stanowig oddziatywania w kierunku odbudowy wiezi pomiedzy cztonkami rodziny, poprawy relacji i komunikacji oraz
dazenia do reintegracji rodziny. W tym celu podejmowane sg dziatania w oparciu o wypracowane procedury bazujgce na zasobach
tkwigcych rodzinie, aby dokonywa¢ zmian w funkcjonowaniu systemu rodzinnego sitami jego cztonkdw. Skutecznos¢ pracy socjalnej
z rodzing dysfunkcyjng zwiekszajg dziatania interdyscyplinarne zwigzane z wykorzystywaniem wiedzy, doswiadczenia i umiejetnosci
zawodowych réznych instytucji i organizacji pozarzadowych. W aktualnie preferowanych metodach pracy z rodzing wazng role
odgrywa tzw. czynnik ludzki, ktéry przektada sie na profesjonalizm i efektywno$¢ udzielanej pomocy. Rodzina w sytuacji kryzysowe;j
coraz czesciej jest postrzegana jako podmiot odpowiedzialny za wiasny los. Praca z rodzing z wykorzystaniem omoéwionych metod
uwzglednia nie tylko deficyty w jej funkcjonowaniu, ale przede wszystkim jej mocne strony i potencjat, ktory pozwala jej na stopniowe
odzyskiwanie rownowagi, stabilizacji oraz przejmowanie kontroli nad swoim zyciem.
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