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У статті розкрито актуальні ас-
пекти формування професійного
іміджу фахівців у сфері "людина –
людина" як запоруки їх кар'єрного
зростання та самореалізації у про-
фесійній діяльності. Обґрунтовано
необхідність формування індивіду-
ального професійного іміджу, по-
чинаючи зі студентських років. Виз-
начено основні структурні компо-
ненти професійного іміджу в май-
бутніх педагогів, медиків, юристів

FORMATION OF THE PROFESSIONAL IMAGE OF FUTURE
SPECIALISTS IN THE "HUMAN – TO – HUMAN" SPHERE
AS AN IMPORTANT COMPONENT OF THE EDUCATIONAL

PROCESS IN MODERN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

та основні етапи їх формування.
Акцентується, що в освітньому
процесі сучасних закладів вищої
освіти необхідно забезпечити спеці-
альні педагогічні умови для фор-
мування професійного іміджу здо-
бувачів освіти. Наведено досвід
Івано-Франківського національного
медичного університету в органі-
зації інноваційного освітнього про-
єкту "Я Фахівець" з метою опану-
вання майбутніми і теперішніми
фахівцями у сфері охорони здоро-
в'я навичками індивідуального про-

фесійного позиціонування та фор-
мування особистого бренду.

Ключові слова: професійний
імідж, формування, професійна
підготовка, педагоги, медики, юри-
сти, педагогічні умови.

Summary. Тhe current aspects of
the formation of the specialists
professional image in the "human –
to – human" sphere as a guarantee
of their career  growth and self-
realization in professional activity
are revealed in the article. The need
to form an individual professional
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image, starting from the student
years, is substantiated. The main
st ructural  componen ts of the
professional  image of future
teachers, medics, lawyers and the
main stages of their formation are
determined. It is emphasized that in
the educational process of modern
higher education institutions is
necessary to provide specia l
pedagogical condit ions for  the
formation of the professional image
of education seekers. The experience
of Ivano-Frankivsk National Medical
Univer si ty in  organ izing an
innovative educational project "I am
a Specialist" is presented with the
aim of mastering the skil l s of
individual professional positioning
and personal brand formation by
future and cur ren t  heal thcare
professionals.

Key words: professional image,
formation, professional training,
teacher s,  med ics,  lawyers,
pedagogical conditions.

Мета: розкрити значення фор-
мування професійного іміджу
фахівців у сфері "людина – люди-
на" в освітньому процесі ЗВО.

Постановка проблеми в загаль-
ному вигляді. Імідж, будучи важ-
ливою складовою особистісного
статусу,  утверджувався у
суспільній свідомості в різні пері-
оди цивілізаційного поступу люд-
ства. У сучасному світі став запо-
рукою активного кар'єрного зрос-
тання, успіху в реалізації авторсь-
ких проєктів, досягнення найкра-
щих результатів у професійній
діяльності, а відтак і економічної
стабільності. Формування індиві-
дуального професійного іміджу є
важливим для фахівців у різних
сферах діяльності, проте для пред-
ставників професій "людина – лю-
дина" має виняткове важливе зна-
чення.

Успішна реалізація професійних
завдань фахівців у сфері "людина
– людина", зокрема, педагогів, ме-
диків, юристів та ін. безпосередньо
залежить від їх професійного
іміджу, що визначає ступінь дові-
ри, позитивне сприйняття цільо-
вою аудиторією та налагодження
ефективної комунікації і зворотно-

го зв'язку з пацієнтами, вихованця-
ми (учнями, студентами), клієнта-
ми.  Позитивний професійний
імідж, як правило, впливає і на
рішення працедавців, тому на рин-
ку праці фахівець із сформованим
індивідуальним іміджем готовий
працювати над його формуванням
чи корекцією стає значно конку-
рентоспроможнішим.

Аналіз досліджень і публі-
кацій. Науковий аналіз сутності
професійного іміджу, його струк-
турних компонентів та проблемних
аспектів формування у представ-
ників різних видів діяльності запо-
чатковано у другій половині ХХ
століття. Попри те, що цей напрям
наукових досліджень є дещо моло-
дим, сучасна іміджологія включає
цілісний комплекс наукових кон-
цепцій, підходів та методів науко-
вих досліджень, що відображено в
численних працях зарубіжних і ук-
раїнських учених.

Для значної кількості наукових
підходів характерне вирішення зав-
дань теоретико-методологічної
ідентифікації сутності поняття
"імідж" (англ. image – зображення;
від лат. imitari – удавати). Учені для
визначення цього поняття тради-
ційно вживають такий семантич-
ний ряд понять, як: "образ", "іміта-
ція", "зображення", "відображен-
ня" (Лаврентій, 2017). Дефініція
"імідж" у сучасній науці розгля-
дається з мультидисциплінарної
позиції, поєднуючи дослідження в
галузі політології, соціології, пси-
хології, педагогіки тощо.

З точки зору соціології імідж
розглядається як явище суспільно-
го життя чи феномена індивідуаль-
ної, групової або ж масової свідо-
мості, що дозволяє його носію адап-
туватися до соціального довкілля.

Поняття "імідж" у політологіч-
них студіях вивчається, передусім,
у контексті формування іміджу
держави, суспільства, певних полі-
тичних структур і суб'єктів. У полі-
тологічному підході імідж – це
спеціально сформоване в індивіду-
альній, груповій чи масовій свідо-
мості уявлення, яке базується на
стереотипах, а також емоційно за-
барвлений образ, створений відпо-

відно до запитів цільової аудиторії.
Результати аналізу наукових інтер-
претацій сутності іміджу в політо-
логії дозволяють акцентувати на
символічності, інформативності та
динамічності феномена внаслідок
цілеспрямованих професійних зу-
силь.

Значні теоретичні і практичні
досягнення у розкритті сутності по-
няття "імідж" зосереджено у пси-
хології. У психологічних досліджен-
нях імідж трактується як символіч-
ний, соціально-психологічний фе-
номен, який може формуватися
стихійно чи свідомо. Завдяки йому
утверджується уявлення про ха-
рактерні ознаки об'єкта, засновані
на суб'єктивному сприйнятті. У
дослідженнях галузі психології виз-
начено структуру професійного
іміджу. Серед значущих якостей
носія іміджу психологами визначе-
но: індивідуально-особистісні
якості ; комунікативні вміння;
зовнішній вигляд і поведінка;
здатність керуватися принципами
дидактики; сформованість культу-
ри мови; особиста система цінно-
стей тощо. У соціологічних дослід-
женнях, у свою чергу, теж визна-
чаються структурні компоненти
професійного іміджу. До них соц-
іологи включають: 1) візуальний
образ (костюм, зачіску, міміку, го-
лос тощо); 2) внутрішній образ
(темперамент, настрій, особисті
якості); 3) спосіб мислення, дій,
учинків; 4) простір життєдіяльності
та спосіб життя (Варнавська, Че-
пок, 2024).

Сьогодні окремим напрямом
досліджень у сучасній науці стала
ідентифікація структурних компо-
нентів і шляхів їх формування в
майбутніх фахівців у сфері "люди-
на – людина" – педагогів, лікарів,
юристів. Так, проблему форму-
вання професійно важливих якос-
тей педагогів двивчено у працях
українських авторів: І. Зязюна, Г.
Закорченної, Н. Кузьміної, А. Кузь-
мінського, І. Ніколаєску. У роботах
Н. Тарасенко, О. Цокур, В. Шепель.
Сформовано ключові поняття, які
визначають позитивний імідж осві-
тян, та закладено основи для виок-
ремлення педагогічної іміджології.
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Різні  аспекти формування
іміджу працівників у сфері охоро-
ни здоров'я вивчали українські дос-
лідники К. Орду, І. Пасічник, О.
Сікорська, К. Талалаєва, О. Уваро-
ва. Вони проаналізували структурні
компоненти професійного іміджу
лікаря та акцентувалися на необхід-
ності його формування, починаю-
чи із навчання в медичних ЗВО.

Професійний імідж юристів
став предметом досліджень Я.
Аронова, О. Гомзякової, С. Зайце-
вої, І. Ільїна, Л. Писаренко, О. Се-
меног, Л. Макаренко, С. Сливки, В.
Тація, Б. Чупринського, С. Циганій
та інших. Учені наголошують, що
формування іміджу майбутнього
юриста тісно пов'язане не лише з
набуттям базової, комунікативної
компетентностей та практичних
навичок, а й вихованням профе-
сійної та етичної культури юриста
в різноманітних її аспектах.

Виклад основного матеріалу
дослідження. Основи професійно-
го іміджу, готовність до його фор-
мування та корекції закладаються
під час професійної підготовки в
освітньому процесі ЗВО. У процесі
фахової підготовки майбутніх пе-
дагогів систематично й послідов-
но формується усвідомлення ними
ролі професійного іміджу сучасно-
го освітянина, викладача.

Виходячи з розуміння профе-
сійного іміджу майбутніх фахівців
у педагогічній галузі як інтеграль-
ної характеристики майбутнього
професіонала, вмотивованого до
опанування знань, умінь і навичок
педагогічної діяльності, людини з
гуманістичним світоглядом, усві-
домленням необхідності навчати-
ся впродовж життя, здатністю на-
вчати і виховувати здобувачів осв-
іти, формувати в них систему
цінностей цивілізованого суспіль-
ства, сучасними українськими
вченими обгрунтовано педагогічні
умови формування позитивного
іміджу майбутніх педагогів. У дос-
лідженні Л. Грень та М. Курбано-
вої аргументовано важливість зна-
чення особистісних, індивідуаль-
них якостей здобувачів освіти, їх
вмотивованості і готовності до
формування індивідуального про-

фесійного іміджу педагога. Учені
слушно зауважують, що які фор-
ми і методи не було б упровадже-
но в освітній процес ЗВО задля фор-
мування педагогічного іміджу сту-
дентів, їх дієвість забезпечується
виключно спрямованістю здобу-
вачів на: 1) оволодіння спеціальни-
ми знаннями, опануванням компе-
тентностями, необхідними для ви-
конання професійних завдань пе-
дагога; 2) вмотивованість для успі-
шного навчання та реалізації прак-
тичних навичок під час проходжен-
ня педагогічної практики; 3) усві-
домлення цінності дитинства, гу-
манного ставлення до своїх май-
бутніх учнів (вихованців) (Грень,
Курбанова, 2022).

У дослідженні Л. Куземко заз-
начається, що в процесі професій-
ної підготовки майбутніх педагогів
задля формування індивідуально-
го професійного іміджу доцільно,
передусім, у ЗВО забезпечити
умови для розвитку у студентів
мотивації та визначення особисті-
сно професійної траєкторії у ство-
ренні власного позитивного іміджу
педагога. Другим важливим чин-
ником у реалізації означеного зав-
дання вчені вважають уведення у
зміст освітнього процесу ЗВО зав-
дань, пов'язаних з формуванням
позитивного професійного іміджу
майбутніх педагогів. Це, зі свого
боку, спрямовується на створення
умов для опанування ґрунтовни-
ми і системними знаннями про
структурні компоненти педагогіч-
ного іміджу та методи їх побудови,
розвитку і корекції. Як третій чин-
ник автори розглядають активіза-
цію пізнавальної діяльності май-
бутніх педагогів, зокрема свідоме
оволодіння навичками самопізнан-
ня, самовдосконалення, а відтак і
проєктування позитивного іміджу
педагога (Куземко, 2020).

Вважаємо слушним тверджен-
ня, що формування індивідуально-
го професійного іміджу майбутніх
фахівців у сфері "людина – люди-
на" започатковується у студентські
роки. З цією метою ЗВО має забез-
печити спеціальні педагогічні умо-
ви, проте пріоритетне значення у
досягненні успіху  належить осо-

бистій вмотивованості майбутніх
педагогів, починаючи від вибору
професії, активності у професійній
підготовці, готовності до навчання,
самовдосконалення і професійно-
го саморозвитку упродовж життя.
Завдяки вмотивованості  до
іміджотворчої діяльності студенти
активно здобувають спеціальні
знання, спостерігають за професі-
оналами, відвідують тренінги і май-
стер-класи, які проводять експер-
ти своєї галузі.

У контексті аналізу педагогіч-
них умов, створених у ЗВО для
формування професійного іміджу
майбутніх фахівців у сфері "люди-
на – людина" доцільно згадати інно-
ваційний освітній проєкт Івано-
Франківського національного уні-
верситету "Я Фахівець", спрямова-
ний на формування особистого
бренду майбутніх і  сучасних
фахівців у сфері охорони здоров'я.
Для майбутніх лікарів, фізичних те-
рапевтів, косметологів та ін. було
запропоновано тренінги і майстер-
класи від фахі вців у галузі
іміджмейкінгу. Так, 30 вересня 2025
року в ІФНМУ відбулася зустріч із
засновником рекламної агенції
"PYROMIDA", відомим фахівцем у
галузі реклами та дизайну Володи-
миром Шевченком. Його лекція
"Персональний бренд лікаря" ста-
ла першим заходом у межах про-
єкту "Я Фахівець". Спікер поділив-
ся досвідом роботи у сфері рекла-
ми та дизайну, пояснив, чому для
медичних фахівців важливо ство-
рювати власний бренд і яким чи-
ном ефективно позиціонувати
себе у професійному середовищі;
використовувати сучасні інстру-
менти маркетингу; досягати висо-
кого рівня довіри пацієнтів через
особисту комунікацію, що є важ-
ливими структурними компонен-
тами формування особистого про-
фесійного іміджу медика. Захід
викликав жвавий інтерес не тільки
серед студентів, а й викладачів.
Учасники отримали відповіді на
свої запитання, практичні поради
та почули реальні кейси з профе-
сійного досвіду експерта.

Освітній проєкт ІФНМУ "Я Фа-
хівець" розпочався з чотирьох зу-
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стрічей, під час яких студенти дізна-
лися про бренд у медицині, роль
комунікацій, інновації, бізнесові та
юридичні аспекти професійної
діяльності. Студенти в межах цьо-
го проєкту отримали також змогу
відвідати тренінги: SMM-спеціалі-
стки С. Кузенко на тему "Я-бренд.
Про роль та формування особис-
того бренду"; Т. Товарницької, зас-
новниці та CEO компанії "КОСМО-
ЕСТЕТЛЮКС" "Інновації та бізнес
у медицині й косметології: як по-
будувати успішну практику та
уникнути помилок на старті"; про-
фесорки О. Децик "Медична прак-
тика – бізнес чи мистецтво?" (в
ІФНМУ стартував проєкт “Я Фахі-
вець: створення власного бренду
у медицині”). Саме завдяки ініціа-
тивності та енергії студентів і
відкритості до інновацій ІФНМУ
втілює сучасні освітні формати й
допомагає майбутнім медикам не
тільки опановувати фахові знання
й уміння, а й розвивати навички
індивідуального професійного по-
зиціонування як важливого чинни-
ка формування  професійного
іміджу майбутнього лікаря.

У формуванні професійного
іміджу майбутнього лікаря дослід-
ники виокремлюють наступні ета-
пи: 1) самоаналіз та оцінка особи-
стого стартового потенціалу; 2) ро-
бота над створенням зовнішнього
образу (стиль одягу, зачіски, кос-
метики); 3) удосконалення комуні-
кативних навичок; 4) набуття про-
фесіоналізму (самоосвіта, участь у
семінарах, конференціях тощо)
(Ждан В. М., Кітура Є. М., Бабані-
на М. Ю., Кир'ян О. А., Ткаченко
М. В., 2021).

За визначенням І. Пасічника,
професійний імідж лікаря – це об-
раз, який повністю відповідає спе-
цифічним особливостям професії.
Також він відображає уявлення
про лікаря як фахівця, яке скла-
дається у його пацієнтів, колег, ке-
рівництва і підлеглих. Погоджуємо-
ся з констатацією ученим факту,
що, на превеликий жаль, сьогодні
в Україні поширене негативне став-
лення до лікарів, яке в більшості ви-
падків зумовлюється і складовими
професійного іміджу, пов'язаними

не тільки з рівнем професійної
підготовки, а й зовнішнім вигля-
дом, манерою поведінки, комуні-
кативною компетентністю, наявні-
стю емпатії, тактовності, ввічли-
вості, здатністю дотримуватися
конфіденційності (Пасічник, 2013).

Розглядаючи педагогічні умови
формування професійного іміджу
майбутніх лікарів, учені О. Сікорсь-
ка та К. Орду акцентують, що про-
фесійний імідж майбутнього ліка-
ря є цілісним образом конкурен-
тоспроможного випускника ме-
дичного ЗВО, у якого сформовані
професійна, соціальна, інформац-
ійно-комунікативна компетент-
ності та професійно-комунікатив-
на культура. Відтак цей образ в
умовах медичної реформи Украї-
ни визначає рольову відповідність
випускника стандартам медичної
професії та їх гармонізацію із сис-
темою охорони здоров'я ЄС
(Сікорська, Орду, 2021).

На процес формування про-
фесійного іміджу майбутнього
юриста як інтегративної багаторі-
вневої професійно-особистісної
якості, у якій синтезовано спеці-
альні знання, уміння, ціннісні ус-
тановки, обумовлені метою і зав-
даннями професійної комунікації
на засадах взаємоповаги, взаємо-
розуміння та взаємозбагачення,
безпосередньо впливають правова
спеціалізація та юридична сфера
діяльності ( Короткова, 2019).

Особливості іміджотворення
майбутніх юристів у ЗВО синтезу-
ють професійні та міждисциплі-
нарні знання, зокрема у сфері
лінгвістики, логіки, соціології, пси-
хології тощо, комунікативні та дис-
курсивні вміння, соціокультурні
навички, стратегічні компетент-
ності, мотиваційно-ціннісний та
ціннісно-смисловий компоненти
майбутнього фахівця.

Майбутні юристи повинні воло-
діти високим рівнем громадянсь-
кої та правової культури, служити
взірцем у дотриманні вимог зако-
нодавства, етики та справедливості.
Вони мають демонструвати висо-
кий стандарт поведінки та професі-
оналізму, щоб сформувати індиві-
дуальний професійний імідж, влас-

ний авторитет та здобути довіру з
боку клієнтів, колег та суспільства
зокрема.

Отже, професійний імідж юри-
ста – це цілісний образ, що поєднує
високий професіоналізм та
зовнішні прояви фахівця, форму-
ючи довіру у клієнтів та колег, та
грунтується на чесності, компетен-
тності, відповідальності, дотри-
манні законності й моральних
норм, відображає внутрішні пере-
конання фахівця про верховенство
права (Гудима, 2024; Короткова,
2019; Куліда, 2020).

Формування професійного
іміджу юристів у ЗВО відбуваєть-
ся у процесі викладання таких на-
вчальних дисциплін, як: "Правова
риторика", "Ораторське мистецт-
во", "Професійна етика юриста",
"Українська мова (за професійним
спрямуванням)",  "Правова
лінгвістика" та інші. Крім того, ак-
тивна участь студентів у семінарах,
наукових конференціях,  moot
courts (імітації судових засідань),
практика в органах й інституціях
правового виховання та просвіти,
стажування сприяють формуван-
ню навичок володіння стратегією
самопрезентації через самороз-
криття. Тобто вміння діагностува-
ти власні можливості, розробляти
індивідуальні моделі поведінки,
синтезувати логіку мислення та
мовлення, розвивати професійні та
комунікативні вміння і навички,
оволодіння основами професійно-
го етикету, заняття самоосвітою в
напрямі обраної юридичної спеці-
альності сприяють розвитку та
вдосконаленню професійного
іміджу.

У процесі навчання професійний
імідж формується через підвищен-
ня інтелектуальних здібностей май-
бутнього фахівця, розвиток особли-
востей його індивідуального мис-
лення, формування мотивації до
професійної діяльності, виховання
емоційно-вольової сфери особис-
тості, моральних якостей, спрямова-
ності та культури поведінки.

Також вагомим показниками
професійного іміджу є культура
ділового спілкування: уміння взає-
модіяти з іншими, узгоджувати
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свої дії, розподіляти функції, впли-
вати на аудиторію, на приклад, під
час судових засідань, налагоджува-
ти взаєморозуміння з клієнтами,
колегами, партнерами у спілку-
ванні, психологічний зміст спілку-
вання та спільної діяльності (Криш-
танович, Стоділко, 2025).

Висновки та перспективи по-
дальших досліджень. Таким чи-
ном, важливою складовою профе-
сійної  підготовки майбутніх
фахівців у галузі освіти, охорони
здоров'я та юриспруденції, які є
класичним прикладом професій-
ної діяльності напряму "людина –
людина", є формування особисто-
го професійного іміджу. В освіт-
ньому процесі сучасних ЗВО пра-
вомірно відводиться важливе місце
цьому напряму професійної підго-
товки. Проте без вмотивованості і
активної позиції щодо створення
індивідуального професійного
іміджу самих здобувачів його зре-
алізувати надзвичайно складно або
ж навіть неможливо. Завдяки вмо-
тивованості до іміджотворчої
діяльності студенти активно здобу-
вають спеціальні знання, спостері-
гають за професіоналами, відвіду-
ють тренінги і майстер-класи, які
проводять експерти у своїй галузі,
а відтак і розвивають навички інди-
відуального професійного позиці-
онування як важливого чинника
формування професійного іміджу.

Подальші дослідження можуть
зосереджуватися на порівняльно-
му аналізі методик формування
індивідуального професійного
іміджу в українських і зарубіжних
ЗВО.
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