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У статті розглянуто характерис-
тику особливостей проєктування
безпечного освітнього середовища
в закладах вищої освіти, що відобра-
жає сучасні виклики та нагальні по-
треби освітнього процесу. Показа-
но, що стратегічне планування й
комплексний підхід мають вирішаль-
не значення для ефективної взає-
модії між усіма учасниками освіт-
нього середовища. У контексті гло-
бальних цифрових змін виділено
провідну роль інформаційної безпе-
ки та цифрової грамотності, оскіль-
ки саме вони забезпечують належ-
ний рівень захисту даних і форму-
ють культуру безпечної комунікації.
Метою дослідження є характеристи-
ка особливостей проєктування без-
печного освітнього середовища в
закладах вищої освіти. Об'єктом дос-
лідження виступає освітнє середови-
ще сучасних закладів вищої освіти.
Основне завдання статті являє со-
бою розкрити найбільш вагомі за-
сади процесу проєктування безпеч-
ного освітнього середовища в зак-
ладах вищої освіти в умовах сього-
дення. Наголошено, що важливим
чинником успіху є дотримання пси-
хологічних і соціокультурних ас-
пектів: науково-педагогічний праці-
вник має своєчасно реагувати на
ознаки емоційної напруги, а здобу-

вач вищої освіти отримувати належ-
ну підтримку й відчувати захи-
щеність у процесі професійного ста-
новлення. Важливою залишається
правова обізнаність усіх учасників,
оскільки чіткі норми й регламенти
стимулюють відповідальну поведін-
ку та запобігають негативним ситу-
аціям. У розкритті умов проєктуван-
ня безпечного освітнього середови-
ща обґрунтовано важливість стра-
тегії безпеки, правової грамотності,
психолого-педагогічного супроводу
й технологічних інструментів. Про-
аналізовано низку викликів, серед
яких виокремлено кіберзагрози, су-
перечності у взаємодії, фінансові об-
меження й недостатній рівень пси-
хологічного супроводу. Попри
складність цих викликів, підкрес-
люється, що ефективне проєктуван-
ня безпечного освітнього середови-
ща значно підсилює результати осв-
ітнього процесу, сприяє позитивній
динаміці особистісного розвитку й
підвищує конкурентоспроможність
закладу вищої освіти. Таким чином,
представлений матеріал демонструє
важливість усіх елементів, які в ком-
плексі формують сприятливі умови
для продуктивної діяльності та гар-
монійного безпекового розвитку
кожного учасника.

Ключові слова: Безпечне
освітнє середовище, освітній про-
цес, заклад вищої освіти, здобувач
вищої освіти, науково-педагогічний

працівник, безпековий розвиток,
цифрова грамотність, психологічна
безпека, правова обізнаність, інно-
ваційність

Summary. The article examines the
characteristics of the features of
designing a safe educational
environment in higher education
institutions, reflecting modern
challenges and urgent needs of the
educational process. It is shown that
strategic planning and an integrated
approach are crucial for effective
interaction between all participants in
the educational environment. In the
context of global digital changes, the
leading role of information security
and digital literacy is highlighted,
since they provide the appropriate
level of data protection and form a
culture of secure communication. The
purpose of the study is to characterize
the features of designing a safe
educational environment in higher
education institutions. The object of
the study is the educational
environment of modern higher
education institutions. The main
objective of the article is to reveal the
most important principles of the
process of designing a safe
educational environment in higher
education institutions in today's
conditions. It is emphasized that an
important factor in success is
compliance with psychological and
socio-cultural aspects: a scientific and© Р. Карп
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pedagogical worker must respond in
a timely manner to signs of emotional
stress, and a higher education student
must receive proper support and feel
protected in the process of
professional development. Legal
awareness of all participants remains
important, since clear norms and
regulations stimulate responsible
behavior  and prevent negative
situations. In revealing the conditions
for designing a safe educational
environment, the importance of a
security strategy, legal literacy,
psychological and pedagogical
support and technological tools is
substantiated. A number of challenges
are analyzed, among which cyber
threats, contradictions in interaction,
financial constraints and an
insufficient level of psychological
support are highlighted. Despite the
complexity of these challenges, it is
emphasized that the effective design
of a safe educational environment
significantly enhances the results of
the educational process, contributes
to the positive dynamics of personal
development and increases the
competitiveness of a higher education
institution. Thus, the presented
material demonstrates the importance
of all elements that together form
favorable conditions for productive
activity and harmonious safe
development of each participant

Key words: Safe educational
environment, educational process,
higher education institution, higher
education student, scientific and
pedagogical worker, safe development,
digital literacy, psychological safety,
legal awareness, innovativeness

Постановка проблеми в загаль-
ному вигляді. Проєктування безпеч-
ного освітнього середовища в зак-
ладах вищої освіти є ключовою умо-
вою сталого функціонування сучас-
ного освітнього процесу. Поглиблен-
ня загальносвітових цифрових
трендів, стрімкі соціальні трансфор-
мації та необхідність у дотриманні
високих стандартів якості освіти
підкреслюють важливість створення
комплексних систем захисту учас-
ників цього процесу. Здобувач
вищої освіти все частіше опиняєть-

ся в умовах підвищеної інтелектуаль-
ної та емоційної напруги, адже зро-
стають вимоги до компетентностей
і постійного саморозвитку. Водно-
час науково-педагогічний працівник
відчуває потребу мати сучасні
інструменти для управління безпе-
ковим розвитком, аби зберігати ба-
ланс між академічними цілями та
психологічним комфортом. Усе це
формує новий суспільний запит на
цілісне бачення умов, що гаранту-
ють безпечний освітній процес.

Аналіз досліджень і публікацій.
Зазначимо, що поглиблений огляд
науково-практичної літератури по-
казує, що важливі аспекти проблем
проєктування освітнього середови-
ща, розкривалися в роботах таких
вчених, О. Ковальчук, Т. Ребрик, В.
Стефаник, З. Федорук, Л. Орел, В.
Карпенко, М. Тарасюк, Я. Білинсь-
ка, З. Савчук, В. Боднар, О. Терещен-
ко, О. Петренко, М. Левицька, Г.
Притула, М. Онопрієнко, О. Чернен-
ко, О. Левченко, В. Кошелівець, С.
Горбач, М. Криштанович, С. Криш-
танович, І. Кушнір, Т. Романюк, В.
Костюк, Г. Литвиненко, Н. Сиротен-
ко, В. Кириленко, І. Хоменко, М. Бур-
лака, М. Панчук, Л. Василенко та
інші. До прикладу Іванова С. зосе-
реджується на інноваціях в освіті та
викликах, які стоять перед системою
вищої освіти в Україні через євроін-
теграцію. Вона підкреслює важ-
ливість адаптації освітнього проце-
су до сучасних вимог та інтеграції
європейських стандартів забезпечен-
ня якості в освітнє середовище зак-
ладів вищої освіти (Іванова, 2016).
Царенко І. О. обговорює механізми
державного регулювання, що впли-
вають на конкурентоспроможність
вищої освіти в Україні. Автор аналі-
зує як зовнішні, так і внутрішні чин-
ники, що формують освітнє середо-
вище та впливають на безпековий
розвиток закладів вищої освіти (Ца-
ренко, 2018).  Пляшко О. С., Либак І.
А. досліджують вплив зовнішніх фак-
торів на діяльність закладів вищої ос-
віти. Вони вказують на значення ста-
більного і безпечного освітнього се-
редовища для ефективного освітнь-
ого процесу та підготовки здобу-
вачів вищої освіти (Пляшко, Либак,
2019). Базалук О. розглядає філо-

софські та методологічні основи ос-
вітнього процесу в контексті розвит-
ку особистості. Важливу увагу він
приділяє формуванню безпечного
та інклюзивного освітнього середо-
вища (Базалук, 2010). Собченко Т.
М. фокусується на підготовці май-
бутніх педагогів до інноваційної про-
фесійної діяльності. Розглядається
роль науково-педагогічних праців-
ників у створенні та підтримці без-
печного освітнього середовища
(Собченко, 2020). Дичківська І. М.
вводить концепцію інноваційних пе-
дагогічних технологій, які можуть
бути впроваджені для забезпечення
безпечного освітнього середовища.
Вона підкреслює значення сучасних
технологій у вдосконаленні освітнь-
ого процесу та формуванні нави-
чок, необхідних для здобувачів вищої
освіти (Дичківська, 2004). Братко М.
вивчає структуру освітнього сере-
довища, акцентуючи на його скла-
дових, які впливають на якість осві-
ти та безпеку здобувачів та науково-
педагогічних працівників. М. Братко
відмічає, що детальне проєктування
освітнього середовища повинно
враховувати не тільки архітектурні
аспекти, але й психологічний ком-
форт та безпеку його користувачів
(Братко, 2015).

Попри це, віддаючи належне на-
уковому внеску провідних вчених,
зазначимо, що низка теорій і кон-
цепцій в контексті здійснення про-
єктування безпечного освітнього
середовища в закладах вищої освіти:
в умовах сьогодення, досі не розк-
рито в повному обсязі, що й зумо-
вило вибір даної тематики, її сучас-
ну актуальність.

Метою дослідження є характери-
стика особливостей проєктування
безпечного освітнього середовища
в закладах вищої освіти. Об'єктом
дослідження виступає освітнє сере-
довище сучасних закладів вищої ос-
віти.  Основне завдання статті являє
собою розкрити найбільш вагомі
засади процесу проєктування без-
печного освітнього середовища в
закладах вищої освіти в умовах сьо-
годення.

Виклад основного матеріалу
дослідження. Безпечне освітнє се-
редовище виступає фундаменталь-
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ним чинником, який визначає
успішність освітнього процесу. У
цьому просторі кожен здобувач
вищої освіти здатен повністю розк-
рити свій потенціал, адже почуваєть-
ся захищеним та впевненим у влас-
них діях (Горпиненко, 2012; Сисоє-
ва, 2013). Науково-педагогічний
працівник, своєю чергою, має га-
рантії збереження авторитету й от-
римує стимул для професійного
зростання. Завдяки цьому з'являють-
ся умови для інновацій, залучення
передових методик, а також розроб-
ки стратегій, що сприяють безпеко-
вому розвитку. Коли відсутні
зовнішні чи внутрішні загрози, з'яв-
ляється можливість зосередитися на
пізнавальних процесах, формуванні
високого рівня знань та ціннісних
орієнтирів. Сьогодення ставить пе-
ред системою вищої освіти низку
викликів: від глобалізації та різнома-
ніття культур до необхідності осво-
ювати й адаптувати нові технології в

короткі терміни. Заклад вищої осві-
ти часто стає осередком міжкультур-
ного й міждисциплінарного спілку-
вання, що вимагає пріоритетного за-
безпечення прав і свобод усіх учас-
ників освітнього процесу. Тому, аби
не допустити суперечливих ситу-
ацій, потрібен комплекс заходів із
формування безпечного освітнього
середовища, яке б враховувало різні
потреби та особливості здобувачів
вищої освіти. Належна увага до без-
пекового розвитку дає змогу зберег-
ти баланс між демократичними
цінностями й підвищеною вимогою
до дотримання норм і регламентів.

Цифрові технології суттєво
змінюють формат комунікації між
здобувачем вищої освіти та науко-
во-педагогічним працівником.
Інтернет і дистанційні платформи
відкривають безпрецедентні можли-
вості для доступу до наукових ре-
сурсів, сприяють обміну досвідом і
створюють нові способи організації

освітнього процесу. Проте водночас
вони породжують ризики, пов'язані
з витоком персональних даних,
кібертисканням і загальною вразли-
вістю до негативних впливів. Тому
проєктування безпечного освітньо-
го середовища повинно охоплюва-
ти й інформаційну складову, перед-
бачаючи механізми кіберзахисту,
формування цифрової гігієни та роз-
виток медіаграмотності. Адже без-
пековий розвиток стає неможливим
без належної етики та чітких проце-
дур реагування на загрози в онлайн-
просторі (рис.1).

Психологічна безпека в закладах
вищої освіти є одним із наріжних ка-
менів, що визначає загальну ефек-
тивність освітнього процесу (Коча-
рян, 2016; Семенов, 2021). Якщо
здобувач вищої освіти відчуває себе
ізольованим або заляканим, це не-
гативно впливає не лише на його
академічні результати, а й на якість
особистісного становлення. Тому

Джерело: сформовано автором 
Рис.1. Сучасні виклики для процесу проєктування безпечного  

освітнього середовища в закладах вищої освіти 
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важливо приділяти особливу увагу
чинникам, які можуть спровокува-
ти психологічний дискомфорт: від
методів комунікації в аудиторіях до
розробки прозорих правил академі-
чної етики. Науково-педагогічний
працівник, як носій професійного
досвіду, повинен володіти інстру-
ментами раннього виявлення ознак
тривожності, що дасть змогу своє-
часно вжити заходів для збереження
здорової атмосфери. Законодавчі
акти й політики, що регулюють
освітній процес, стають орієнтиром
у формуванні безпечного освітньо-

го середовища. Нормативна база
визначає права й обов'язки здобува-
ча вищої освіти, а також окреслює
зобов'язання, які бере на себе зак-
лад вищої освіти. Одночасно вона
встановлює принципи роботи нау-
ково-педагогічного працівника, зок-
рема щодо управління ризиками, за-
побігання дискримінаційним про-
явам і забезпечення рівного досту-
пу до якісної освіти. В умовах сучас-
них викликів правовий аспект набу-
ває пріоритетного значення, оскіль-
ки чітко прописані норми та регла-
менти створюють надійну платфор-

му для безпекового розвитку й
підсилюють довіру з боку всіх учас-
ників освітнього процесу (рис.2).

Безпека в освітньому середовищі
неможлива без якісної педагогічної
взаємодії, що спирається на прин-
ципи відкритості й довіри. Науково-
педагогічний працівник відіграє цен-
тральну роль у створенні комфорт-
ної атмосфери, заохочуючи ініціа-
тиву здобувача вищої освіти й
підтримуючи його самостійність.
Така модель співпраці мінімізує ри-
зики дискримінації й негативних пси-
хологічних явищ. Крім того, у про-

Джерело: сформовано автором 
Рис.2. Ключові умови для проєктування безпечного  

освітнього середовища в закладах вищої освіти 
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цесі подолання кризових ситуацій
важливо забезпечити наявність ме-
ханізмів взаємодопомоги та колек-
тивної підтримки, які зміцнюють
почуття єдності й згуртованості. Це
уможливлює ефективне виявлення
проблем і пошук рішень на засадах
партнерства, що безпосередньо
впливає на безпековий розвиток.
Розмаїття культурних, релігійних і
соціальних контекстів здобувачів
вищої освіти робить питання безпе-
ки особливо актуальним. Упередже-
не ставлення, неналежна комуніка-
ція чи нехтування принципами ети-
ки можуть призвести до негативних
наслідків, які знижують ефективність
освітнього процесу (Красільник,
2014; Криштанович, Біловус,
2024). Тому проєктування безпеч-
ного освітнього середовища вима-
гає дотримання універсальних мо-
ральних стандартів і розуміння роз-
маїтості поглядів. Науково-педагогі-
чний працівник повинен уміти вра-
ховувати різні підходи й формувати
почуття поваги до індивідуальності
(Криштанович, Стоділко, 2024;
Криштанович, Юзьв’як, 2024).
Лише в такому разі зберігається мо-
тивація до взаємодії та виробляєть-

ся відчуття солідарності, що стиму-
лює подальший безпековий розви-
ток (рис. 3).

Проєктування безпечного освіт-
нього середовища включає і технічні
аспекти: облаштування аудиторій з
урахуванням нормативів безпеки,
встановлення сучасних систем сиг-
налізації, організацію охорони при-
міщень, а також належний контроль
доступу до ресурсів. Заклад вищої
освіти має забезпечувати гнучку
інфраструктуру, яка відповідала б
новітнім вимогам. Разом із цим, важ-
ливим є впровадження інформацій-
них систем моніторингу, що дозво-
ляють виявляти потенційні ризики на
ранніх етапах (Лопушняк, Рибчансь-
ка, 2018; Штангрет, Силкін, 2024).
Таким чином, матеріально-технічна
складова тісно переплітається з
іншими формами безпеки, надаю-
чи комплексний підхід до безпеково-
го розвитку та створюючи оптималь-
ний простір для освітнього процесу.

Висновки та перспективи по-
дальших досліджень. Отже, харак-
теристика особливостей проєкту-
вання безпечного освітнього сере-
довища в закладах вищої освіти сьо-
годні постає не лише як теоретичне
завдання, а як обов'язкова умова

ефективної взаємодії між усіма учас-
никами. Здобувач вищої освіти очі-
кує від закладу прозорих механізмів
захисту своїх прав та інтересів, а на-
уково-педагогічний працівник – над-
ійних інструментів, що дозволяють
підтримувати атмосферу взаємопо-
ваги й довіри. Це вимагає систем-
них підходів і застосування сучасних
технологій, а також належної право-
вої та організаційної бази. Саме
тому безпечне освітнє середовище
– не просто один із компонентів, а
стратегічний пріоритет, що визначає
загальний безпековий розвиток і
перспективу майбутнього.
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